Regulamin Programu Lojalnosciowego Baumit Klub
(dalej: ,,Regulamin”)

§1 Postanowienia ogélne

10.

Regulamin okresla warunki realizacji Programu Lojalnos$ciowego pod nazwg Baumit Klub
(dalej zwanego: ,,Programem?”).

Organizatorem Programu jest MPL Verbum SA z siedzibg w Poznaniu (61-626),
ul. Szelagowska 45A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy pod
numerem KRS: 0000372990, posiadajgca nr NIP: 7781226405, Regon 630922602, kapitat
zaktadowy w kwocie 244 444,40 PLN, wptacony w catosci (dalej zwana: ,,Organizatorem”).
Sponsorem Programu jest Baumit Sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu (53-012),
ul. Wyscigowa 56G, wpisana do rejestru przedsigebiorcéw, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000050943, posiadajgca nr NIP: 7690004863, Regon 590315590, kapitat
zaktadowy w kwocie 28 668 960,00 PLN, wptacony w cato$ci (dalej zwana: ,Sponsorem”).
Program jest prowadzony w terminie od dnia 01.02.2024 r. do dnia 31.12.2024 r.,na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Program jest przedsiewzieciem promocyjnym Sponsora, ktérego realizacje Sponsor
w catosci powierzyt Organizatorowi.

Celem Programu jest zwiekszenie sprzedazy produktéw premiowanych Sponsor
w programie, ktorych lista znajduje sie w zatgczniku do Regulaminu (dalej zwanych
,Produktami Premiowanymi”).

Sponsor jest przyrzekajgcym nagrody w rozumieniu art. 919 ustawy z dn. 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 1025 ze zm.) oraz ich fundatorem.

Informacje o programie publikowane sg na stronie internetowej, pod adresem
www.baumitklub.pl

Infolinia Programu prowadzona jest pod numerem telefonu: +48 505 414 844 w dni robocze
od poniedziatku do pigtku w godz. od 9.00 do 17.00. Wiadomosci dotyczgce Programu
mozna przesyfac¢ na adres: info@baumitklub.pl.

Regulamin jest dostepny u Przedstawicieli Handlowych Sponsora, w siedzibie
Organizatora i Sponsora, oraz na stronie internetowej dostepnej pod adresem
www.baumitklub.pl z mozliwoscig pobrania oraz wydrukowania.

§ 2 Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im ponizej:

Dystrybutor — przedsigbiorca, rozumiany jako kazdy podmiot prowadzgcy dziatalnosc
gospodarczg, (bez wzgledu na forme prawna, tj. samodzielna dziatalnos¢ gospodarcza osoby
fizycznej, spotka cywilna, spotka osobowa, spotka kapitatowa) dystrybuujgcy Produkty
Premiowane.

Formularz Zgtoszeniowy — formularz stuzgcy do zgtoszenia sie przez Cztonka Programu
do Programu, dostepny w formie elektronicznej na Stronie Internetowej Programu.
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Infolinia — linia telefoniczna o numerze +48 505 414 844 (optata zgodnie z cennikiem
operatora za potgczenia lokalne) dostepna podczas trwania Programu w dni robocze od
poniedziatku do pigtku w godz. od 9.00 do 17.00, stuzgca uzyskaniu informacji o Programie,
stanie Konta Cztonka Programu bgdz tez stuzgca zgtoszeniu reklamacji przez niego.

Kategorie Produktowe — 3 kategorie produktowe: Elewacje, Tynki, Kleje i masy, do ktérych to
kategorii sg przypisane Produkty Premiowane. Lista Produktéw, ktérych zakup premiowany
jest Punktami oraz ich przynaleznos¢ do Kategorii Produktowych stanowi zatgcznik do
Regulaminu i jest dostepna na Stronie Internetowej Programu.

Konto — indywidualne konto Cztonka Programu stworzone przez Organizatora w celu udziatu
w Programie i gromadzenia Punktow Premiowych.

Login Cztonka Programu — indywidualny numer identyfikacyjny (,Login”) przyznawany przez
Organizatora kazdemu Cztonkowi Programu, ktéry dokona prawidtowo zgtoszenia do
Programu.

Nagroda — nagrody rzeczowe, bony wartosciowe oraz przelewy pieniezne na firmowe
rachunki bankowe Cztonkéw Programu, ktére to nagrody Czionkowie Programu mogag
otrzymaé w zamian za umorzenie zdobytych Punktow Premiowych w ilosci odpowiadajgcej
wartoéci Punktéw Premiowych przypisanych do kazdej z Nagrdd, ktérych lista dostepna jest
na Stronie Internetowej Programu. Lista Nagréd moze zmieniaé sie w trakcie trwania
Programu. Zmiana listy Nagréd nie stanowi zmiany Regulaminu. O zmianach Nagrod,
Czionkowie Programu bedg informowani na Stronie Internetowej Programu.

Organizator — ma znaczenie nadane temu pojeciu w § 1 ust. 2 Regulaminu.

Poziom uczestnictwa — zakres funkcjonalny Strony Internetowej Programu udostepniony
Cztonkowi Programu, uzalezniony od liczby Punktéw Premiowych, jakg on zgromadzit
w Programie w danej Kategorii Produktowej, okreslony kolejnymi cyframi od 1 do 4, oraz
nazwami: Uczestnik Programu (dla poziomu 1), Przyjaciel (dla poziomu 2), Profesjonalista
(dla poziomu 3) oraz VIP (dla poziomu 4), w ramach ktérego zakres funkcjonalny oznaczony
cyfrg wyzszg zawiera w sobie funkcjonalnosci zakresoéw okreslonych cyframi nizszymi oraz
dodatkowe funkcjonalnosci Programu niedostepne na nizszych Poziomach uczestnictwa.

Produkty Premiowane — wybrane produkty Sponsora dystrybuowane za posrednictwem
Dystrybutora. Pogrupowane w 3 Kategorie Produktowe. Lista Produktow, ktorych zakup
premiowany jest Punktami Premiowymi oraz ich przynaleznos¢ do Kategorii Produktowych
stanowi zatgcznik do Regulaminu i jest dostepna na Stronie Internetowej Programu. Lista
Produktow moze zmienia¢ sie w trakcie trwania Programu. Zmiana listy Produktow nie
stanowi zmiany Regulaminu. O zmianach w punktacji i liscie Produktéw Premiowanych,
Cztonkowie Programu bedg informowani na Stronie Internetowej Programu.

Przelew pieniezny — rodzaj nagrody w Programie Baumit Klub. Oznacza przelanie srodkéw
pienieznych bedgcych ekwiwalentem punktéw zgromadzonych na koncie Cztonka Programu.
Przelew pieniezny moze zosta¢ zrealizowany wytgcznie na numer rachunku firmowego,
ktérego posiadaczem jest Cztionek Programu. Numer konta musi zosta¢ podany przez
Cztonka Programu w momencie sktadania zamdwienia nagrody w postaci przelewu



pienieznego.

Punkty Premiowe — znaki legitymacyjne przyznawane za zakup Produktéw Premiowanych
u Dystrybutora. Liczba Punktow przyznawana za zakup kazdego Produktu okreslana jest dla
kazdego Produktu indywidualnie. Lista Produktow Premiowanych, stanowigca zatgcznik do
Regulaminu, zawiera kolumne zatytutowang ‘Punktacja’, ktéra prezentuje warto$¢ punktowg
przypisang do kazdego Produktu. Wartos¢ punktowa jest naliczona Czionkom Programu
z Poziomu 1 (Uczestnik Programu) i moze zmienia¢ sie w trakcie trwania Programu.
O zmianie liczby Punktow Premiowych, przyznawanych za zakup kazdego Produktu
Premiowanego, Cztonek Programu bedzie informowany na stronie Internetowej Programu.
Zmiana liczby Punktéw Premiowych przyznawanych za zakup kazdego Produktu
Premiowanego nie stanowi zmiany Regulaminu. Kazdy Punkt Premiowy jest wazny
(uprawnia do otrzymania swiadczen okreslonych w Regulaminie) do 28.02.2025 r. Po tej
dacie, wszystkie niewykorzystane Punkty Premiowe zostang anulowane.

Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin.

Rejestracja — potwierdzenie przez Organizatora udziatu Czionka Programu w Programie
przez utworzenie przez Organizatora Konta Cztonka Programu i przestanie mu potwierdzenia
Rejestracji wraz z loginem i hastem dostepowym do Strony Internetowej Programu za
pomocg wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu osoby reprezentujgcej Czionka
Programu. Rejestracja dokonywana jest w ciggu 48 godzin od poprawnego wypetnienia przez
Czionka Programu Formularza Zgtoszeniowego w wersji elektronicznej po dodatkowej
weryfikacji Organizatora. Rejestracja do Programu moze zosta¢ odrzucona jesli Organizator
po weryfikacji w urzedowych rejestrach administracji publicznej stwierdzi, Zze rejestrujgcy sie
przedsiebiorca w ramach swojej dziatalno$ci gospodarczej nie wykonuje prac budowlanych.
Przedsiebiorca, ktérego rejestracja do Programu bedzie odrzucona, zostanie informowany
o tym fakcie w wiadomosci SMS w ciggu 48 godzin od poprawnego wypetnienia Formularza
Zgtoszeniowego.

Sponsor — ma znaczenie nadane temu pojeciu w § 1 ust. 3 Regulaminu.

Strona Internetowa Programu — strona internetowa, przeznaczona do prowadzenia obstugi
Programu dostepna pod adresem www.baumitklub.pl, do ktorej peten dostep mozliwy jest po
wpisaniu indywidualnego loginu oraz hasta, na ktérej prowadzone sg indywidualne Konta
Cztonkéw Programu, umozliwiajgca im przeglgdanie zasad Programu, katalogu Nagréd oraz
wykonywanie przez nich wszelkich czynnosci zwigzanych z udziatem w Programie.

Cztonek Programu — przedsigbiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcéw (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 646 ze zm.), ktéry w ramach swojej dziatalnosci
gospodarczej wykonuje prace budowlane i zakupuje Produkty Premiowane, zgtosi sie do
Programu i uzyska login Cztonka Programu. Wykonywane przez Czionka Programu prace
budowlane w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej muszg
odpowiada¢ opisowi czynnosci objetych sekcjami kodéw PKD (Polska Klasyfikacja
Dziatalnosci) w urzedowych rejestrach administracji publicznej firmy Cztonka Programu lub
w posiadanych przez niego dokumentach. Dotyczy to w szczegdlnosci czynnosci objetych
Sekcjg F PKD tj. Sekcjg ,Budownictwo” obejmujaca:

Dziat 41 ROBOTY BUDOWLANE ZWIAZANE ZE WZNOSZENIEM BUDYNKOW,
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Dziat 42 ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA OBIEKTOW INZYNIERII LADOWEJ | WODNEJ,
Dziat 43 ROBOTY BUDOWLANE SPECJALISTYCZNE.

§3 Zasady uczestnictwa w Programie

Czionkami Programu sg przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 ustawy Prawo

przedsiebiorcow, ktorzy w ramach swojej dziatalno$ci gospodarczej wykonujg prace

budowlane, kupujg produkty Sponsora od Dystrybutora oraz zgtosili sie do Programu

i uzyskali login Cztonka Programu.

Warunkiem koniecznym uczestnictwa w Programie jest dokonanie rejestracji w Programie

poprzez tgczne spetnienie ponizszych warunkow:

a. kompletne, prawidiowe i zgodne ze stanem faktycznym wypetnienie Formularza
Zgtoszeniowego dostepnego na Stronie Internetowej Programu,

b. wyrazenie zgody i akceptacje Regulaminu Programu,

c. wyrazenie zgody na przekazywanie informacji handlowych i marketingowych (kontakt
telefoniczny i mailowy), zwigzanych z ofertami i promocjami w ramach Programu.

Prawidtowo wypetniony formularz rejestracyjny zawiera:

a. dane przedsiebiorstwa Cztonka Programu: nazwa, adres, numer NIP (obowigzkowe),

b. imie i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania Czionka Programu
w Programie (obowigzkowe),

c. adres e-mail osoby uprawnionej do reprezentowania Cztonka Programu w Programie
(obowigzkowe),

d. telefon kontaktowy osoby uprawnionej do reprezentowania Cztonka Programu
w Programie (obowigzkowe),

e. telefon kontaktowy do Cztonka Programu w Programie.

Dla Cztonkéw Programu, ktérzy brali udziat w Programie w 2023 roku warunkiem

koniecznym uczestnictwa w Programie w 2024 roku jest zaktualizowanie swoich danych

wskazanych w punkcie 3 powyzej — z wykluczeniem mozliwosci edycji numeru NIP,

akceptacja Regulaminu Programu i wyrazenie zgody na przekazywanie informaciji

handlowych i marketingowych (kontakt telefoniczny i mailowy) zwigzanych z ofertami

i promocjami w ramach Programu.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych Czionka Programu jest

dobrowolne, jednak niezbedne dla uczestnictwa w Programie.

Cztonek Programu przystepujacy pierwszy raz do Programu staje sie Cztonkiem Programu

z chwilg zakonczenia rejestracji w Programie, tj. w momencie otrzymania od Organizatora

na wskazany w formularzu zgtoszeniowym numer telefonu, danych dostepowych (login

i hasto) do jego indywidualnego konta w programie prowadzonym na stronie internetowe;j

www.baumitklub.pl.

Cztonkowie Programu, ktérzy nie brali udziatu w Programie w 2023 roku i zostali Cztonkami

Programu otrzymujg Poziom uczestnictwa 1 (Uczestnik Programu).

Cztonkowie Programu, ktérzy brali udziat w Programie w 2023 roku otrzymujg Poziomy

uczestnictwa od 1 (Uczestnik) do 4 (VIP), w zaleznosci od liczby zgromadzonych punktéw

w Programie 2023 roku w danych Kategoriach Produktowych. Poziomy uczestnictwa

zostang nadane po podsumowaniu wszystkich zgromadzonych na koncie Cztonka

Programu punktéw, jednak nie pozniej niz do 01.03.2024 r.

O ostatecznych Poziomach uczestnictwa decyduje Sponsor Programu.

. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji formularza rejestracyjnego Iub

spetniania przez Cztonka Programu warunkéw Programu i w tym celu prawo do zgdania
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informacji, danych, wyjasnien, dokumentdw w przypadkach istnienia uzasadnionych

watpliwoéci w tym zakresie, a Czionek Programu jest zobowigzany na Zzgdanie

Organizatora zados$¢uczyni¢ tym zgdaniom w terminie 14 od dnia otrzymania zgdania.

Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne. Czionek Programu moze przystgpi¢ do

Programu lub z niego wystgpi¢ w kazdym momencie jego trwania. Informacje o rezygnaciji

z uczestnictwa w Programie nalezy przestaé z adresu mailowego podanego w formularzu

zgtoszeniowym, na adres info@baumitklub.pl.

W przypadku rezygnaciji z uczestnictwa w Programie, Cztonkowi Programu nie przystuguje

prawo do odbioru Nagréd, a wszystkie zgromadzone przez niego Punkty Premiowe ulegaja

anulowaniu.

Organizator moze wykluczy¢ Czionka Programu z uczestnictwa w Programie

z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia, wskazujgc przyczyny wykluczenia.

Zawiadomienie o wykluczeniu Czionka Programu z Programu wystane zostanie do

Czionka Programu drogg elektroniczng na adres mailowy podany w formularzu

zgtoszeniowym. Przyczynami uzasadniajacymi  wykluczenie Czionka Programu

z Programu sa:

a. ustalenie przez Organizatora, ze Cztonek Programu nie spetnia warunkéw wziecia
udziatu w Programie, tj. poprzez niekompletne, nieprawidtowe lub niegodne ze stanem
faktycznym wypetnienie Formularza Zgtoszeniowego Iub spetnia przestanke
negatywng okreslong w ust. 10 niniejszego paragrafu,

b. dziatania Cztonka Programu niezgodne z przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub
Regulaminem,

c. dziatania lub zaniechania Cztonka Programu, ktére naruszyty prawa, dobra lub interesy
Organizatora lub Sponsora.

W przypadku wykluczenia Cztonka Programu z uczestnictwa w Programie z przyczyn,
o ktoérych mowa w ust. 13 powyzej, Punkty Premiowe zgromadzone na koncie Czionka
Programu ulegajg anulowaniu, a Cztonek Programu traci prawo do odbioru Nagréd.
Cztonek Programu oraz wskazana w formularzu zgtoszeniowym osoba uprawniona do
reprezentowania Cztonka Programu w Programie, nie moze by¢ pracownikiem lub
wspétpracownikiem Organizatora lub Sponsora, ani czionkiem najblizszych rodzin
pracownikéw Organizatora lub Sponsora. Przez cztonkdw najblizszej rodziny rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw, matzonkow i zstepnych rodzenstwa,
zstepnych, wstepnych i rodzenstwo matzonkow, a takze osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

Cztonkiem Programu nie moze by¢ Dystrybutor.

Wszelkie uwagi, pytania, zastrzezenia czy reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem

Programu lub uczestnictwem w nim, Cztonkowie Programu powinni kierowa¢ pisemnie na

adres Organizatora: MPL Verbum S.A., ul. Szelggowska 45a, 61-626 Poznah lub mailowo

na adres: info@baumitklub.pl.

§4 Przyznawanie punktéw w Programie

1.

Czionek Programu, ktoéry przystgpit do Programu moze gromadzi¢ na swoim koncie
w Programie Punkty Premiowe, zgodnie z zasadami okreslonymi ponizej w ust. 2-7, ktore
podlegaja wymianie na nagrody zgodnie z zasadami okre$lonymi w paragrafie
5 Regulaminu - ,Nagrody”.

Czlonek Programu, ktory brat udziat w Programie w 2023 roku i w terminie do 29.02.2024
roku zaloguje sie na swoje konto, zaakceptuje wszystkie wymagane zgody oraz Regulamin
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Programu w 2024 roku, otrzymuje mozliwos¢ rejestracji faktur zawierajgcych Produkty
Premiowane, wystawionych w okresie od 01.01.2024 r. do 31.01.2024 r. pod warunkiem
zarejestrowania ich w Programie w terminie do 29.02.2024 r.

Czionek Programu, ktéry nie brat udziatu w Programie w 2023 roku, a ktéry zarejestruje
sie w Programie do 29.02.2024 r. otrzymuje mozliwosc¢ rejestracji faktur zawierajgcych
Produkty Premiowane, wystawionych w okresie od 01.01.2024 do 31.01.2024 pod
warunkiem zarejestrowania ich w Programie w terminie do 29.02.2024 r.

Czlonek Programu, ktory nie brat udziatu w Programie w 2023 roku i zarejestruje sie
w Programie po 29.02.2024 r. otrzymuje mozliwosc rejestracji faktur zawierajgcych
Produkty Premiowane, wystawionych z datg nie wczesniejszg niz data rejestracji
w Programie.

Punkty Premiowe bedg naliczane Cztonkom Programu za zakupy Produktow
Premiowanych wg jednostek sprzedazy widocznych na zarejestrowanej fakturze, pod
warunkiem, ze bedg one zgodne pod wzgledem wagowym lub objetosciowym z jednostka
widniejgcg w tabeli Produktow Premiowanych, ktéra stanowi zatgcznik do Regulaminu,
przy czym Punkty Premiowe bedg naliczane Czionkom Programu za zakupy Produktéw
Premiowanych wylgcznie u Dystrybutorow, za zakupy Produktdow Premiowanych
dokonane u innych Czionkéw Programu Punkty Premiowe nie bedg naliczane.
Warunkiem naliczenia Punktéw Premiowych na koncie Czionka Programu w Programie
jest przestanie do Organizatora kopii faktur potwierdzajgcych dokonanie zakupu przez
Czlonka Programu Produktéw Premiowanych objetych Programem. Obowigzkiem Cztonka
Programu jest takze przestanie do Organizatora kopii faktur korekt iloSciowych
dotyczgcych zakupu Produktdw Premiowanych w okresie trwania Programu, ktore
wptywac bedg na zmniejszenie naliczenia naleznych mu Punktéw Premiowych.

Czionek Programu powinien przestaé faktury, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego
paragrafu nie pézniej niz ostatniego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym
zostata wystawiona faktura dokumentujgca zakup Produktéw Premiowanych.

Przestania kopii faktur potwierdzajgcych dokonane przez Czionka Programu zakupy
Produktéw Premiowanych Czionek Programu moze dokonywa¢ na jeden z ponizszych
sposobow:

poprzez wystanie kopii faktur w postaci plikdw graficznych o rozszerzeniu jpg lub pdf, przy
uzyciu wiasnego konta w Programie,

poprzez zalogowanie sie na konto, przy uzyciu, otrzymanych od Organizatora danych
dostepowych, klikniecie przycisku Dodaj fakture, zatgczenie pliku graficznego
zawierajgcego fakture i klikniecie przycisku Zapisz,

poprzez wystanie kopii faktury z wykorzystaniem aplikacji mobilnej Baumit Klub.
Organizator na podstawie przestanych kopii faktur, w terminie nie dluzszym niz 3 dni
robocze od ich otrzymania, dokona naliczenia Punktéw Premiowych naleznych Cztonkowi
Programu zgodnie z tabelg zawartg w zatgczniku do Regulaminu.

Jedna faktura zakupu Produktéw Premiowanych moze by¢ podstawg naliczenia Punktéw
Premiowych tylko jeden raz.

Zestawienie faktur, przestanych przez Czionka Programu oraz informacja o naliczonych
przez Organizatora na ich podstawie Punktach Premiowych, bedzie dostepna na
indywidualnym koncie Cztonka Programu po zalogowaniu na Stronie internetowej
Programu.

Organizatorowi i Sponsorowi w kazdym momencie trwania Programu przystuguje prawo
do weryfikacji zgodnosci ze stanem faktycznym kopii faktur potwierdzajgcych zakupy
Produktow Premiowanych oraz kopii faktur korekt ilosciowych oraz danych zawartych na
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tych fakturach, przestanych przez Czionka Programu w celu naliczenia Punktéw
Premiowych, w szczegdlnosci, w zakresie ich aktualnosci (nie skorygowania).
W przypadku, gdy Organizator lub Sponsor powezmie uzasadnione watpliwosci, co do
rzetelnosci przestanych przez Cztonka Programu dokumentow, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, wowczas zastrzegajg sobie prawo do zgdania przedstawienia przez
Czlonka Programu zestawienia faktur VAT oraz faktur korekt, dowodzacych dokonania
zakupu Produktow Premiowanych u Dystrybutoréw, ktére uwzglednia¢é beda: numery
faktur, nazwe Cztonka Programu, date zakupu tych produktéw oraz ich ilo$¢, a takze
ewentualne korekty faktur bgdz zwroty Produktow Premiowanych, ktére zostaty dokonane
w okresie trwania Programu. W razie nieudostepnienia zestawienia, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym w terminie wskazanym w wezwaniu lub w przypadku
stwierdzenia rozbieznosci pomiedzy treScig zestawienia, a trescig dokumentow, o ktérych
mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, Cztonkowi Programu nie zostang naliczone Punkty
Premiowe za zakupy Produktéw Premiowanych, objetych w/w fakturami.

W wyjagtkowych przypadkach, na wniosek Sponsora, Organizator moze w naliczaniu
Punktéw Premiowych dla poszczegélnych Czionkéw Programu zastosowac inne
przeliczniki, niz publikowane na Stronie Internetowej Programu.

llos¢ zebranych przez Czionka Programu Punktow Premiowych decyduje o Poziomie
uczestnictwa okreslonym kolejnymi cyframi od 1 do 4, oraz nazwami: Uczestnik Programu
(dla poziomu 1), Przyjaciel (dla poziomu 2), Profesjonalista (dla poziomu 3) oraz VIP (dla
poziomu 4). llosci Punktow Premiowych, ktére sg niezbedne do przejscia na wyzszy
Poziom uczestnictwa prezentuje Strona internetowa Programu.

Poziomy uczestnictwa od 2 do 4 okreS$lajg, wyzszy od wskazanego w zatgczniku do
Regulaminu przelicznik Punktéw Premiowych za rejestracje Produktow z danej Kategorii
Produktowej, jakie otrzymuje Cztonek Programu za rejestracje Produktow Premiowanych.
Szczegotowy opis przywilejdow przynaleznych do Poziomoéw uczestnictwa prezentuje
Strona internetowa Programu.

Przejscie przez Cztonka Programu na kolejny (wyzszy) Poziom uczestnictwa, jest
jednoznaczne z przyznaniem premii punktowej za przejscie. Premia punktowa za przejscie
na kolejny Poziom uczestnictwa jest naliczana i przyznawana automatycznie
i jednorazowo.

taczna ilo$¢ naliczonych Punktéw Premiowych (zgromadzone Punkty Premiowe plus
punkty przyznane jako jednorazowa premia za przejscie na kolejny, wyzszy poziom
uczestnictwa) zgodnie z zasadami okreslonymi powyzej w ust. 15, sg prezentowane na
Stronie Internetowej Programu po zalogowaniu Czionka Programu, w zaktadce Moje
Konto.

Organizator w trakcie trwania Programu na biezgco weryfikuje liczbe Punktéw Premiowych
przyznanych (zaktualizowanych) na kontach Czionkéw Programu. W przypadku, gdyby
liczba Punktéw Premiowych nie byta zgodna z informacjami wynikajgcymi z faktur
zarejestrowanych przez Czionka Programu Organizator niezwiocznie dokona stosownej
korekty salda punktowego i usunie nieprawidtowo naliczone Punkty Premiowe na koncie
Czionka Programu.

Jesli Uczestnik dokona wymiany Punktéw Premiowych, ktére zostaty mu nienaleznie
przyznane i na jego koncie powstanie ujemne saldo punktowe, Uczestnik ma obowigzek
wyrownac¢ powstatg réznice punktowg w terminie kolejnych 60 dni od daty ztozenia
zamowienia na Nagrode, chyba, ze termin ten wypadatby pdzniej niz koniec okresu trwania
Programu — do dnia 31.12.2024 r. (wysytka faktur z grudnia 2024 mozliwa jest do
31.01.2025 r). Jesli w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim na koncie Uczestnika



nadal bedzie ujemne saldo punktowe Organizator ma prawo wezwac¢ Uczestnika do zwrotu
catosci lub czesci Nagrody, ktorg Uczestnik otrzymat w zwigzku z wymiang nienaleznie
przyznanych Punktéw Premiowych. Zwrot Nagrody mozliwy jest tylko w przypadku Nagrod
rzeczowych, ktére nie noszg $ladéw uzytkowania i majg kompletne opakowanie, w
pozostatych przypadkach Organizator wezwie do zwrotu rownowartosci pienieznej.

§5 Nagrody

Nagrody w Programie stanowig: nagrody rzeczowe, bony wartosciowe oraz przelewy
pieniezne na firmowe rachunki bankowe Cztonkéw Programu.

Spis wszystkich dostepnych Nagrod wraz z ich wartosciami wyrazanymi w Punktach
Premiowych zawiera zaktadka Nagrody na stronie internetowej Programu oraz w aplikacji
mobilnej, dostepna dla Cztonka Programu po zalogowaniu sie na wiasne konto na Stronie
Internetowej Programu lub aplikacji mobilne;.

Zamowienia wybranej Nagrody dokonuje Cztonek Programu poprzez zalogowanie sie na
wiasne konto w Programie na www.baumitklub.pl lub w aplikacji mobilnej i dokonanie
wymiany zgromadzonych Punktéw Premiowych na Nagrode. Po zamowieniu Nagrody
ilos¢ dostepnych na koncie Czionka Programu Punktéw Premiowych zostaje
pomniejszona o wyrazong w Punktach Premiowych warto$¢ Nagrody.

Ztozenie zamoéwienia na Nagrode stanowi informacje dla Organizatora, ze Czionek
Programu chce otrzymac wybrang Nagrode. Po ztozeniu zamowienia Organizator przesyta
na adres e-mail Cztonka Programu potwierdzenie otrzymania jego zaméwienia, ktore to
potwierdzenie nie stanowi jeszcze rozpoczecia realizacji zamdwienia i nie oznacza
przyznania Cztonkowi Programu wybranej przez niego Nagrody. Dopiero po
zweryfikowaniu mozliwosci dostarczenia Nagrody zamoéwionej przez Czionka Programu
Organizator przesyla na adres e-mail Czionka Programu potwierdzenie realizacii
zamowienia.

Jezeli dostarczenie zamowionej Nagrody bedzie niemozliwe z przyczyn niezaleznych od
Organizatora (np. wstrzymanie produkcji danej Nagrody lub jej wycofanie z rynku),
Organizator niezwtocznie poinformuje o tym Cztonka Programu. W takim wypadku Punkty
Premiowe za zaméwiong Nagrode zostajg przywrocone na konto Cztonka Programu,
a Czionek Programu moze wybra¢ inng Nagrode sposréd dostepnych w  stronie
internetowej. Zamowienie na inng Nagrode w zamian za pierwotnie zamdwiong moze
zosta¢ ztozone przez Uczestnika w dowolnym momencie, jednakze nie pdzniej niz do dnia
28.02.2025 r. Jesli wyzej opisana sytuacja (brak mozliwosci zrealizowania zamdwienia na
Nagrode) wystgpi po dniu 28.02.2025 r. wéwczas Organizator poinformuje Uczestnika
Programu o tym fakcie kontaktujac sie z nim indywidualnie poprzez e-mail. W tresci
wiadomosci e-mail Organizator przedstawi Cztonkowi Programu zasady wymiany Punktow
Premiowych zwréconych za niezrealizowane zamdéwienie, w tym zwtaszcza Nagrody
dostepne na stronie internetowej programu oraz czas do wymiany przywréconych Punktéw
Premiowych.

6. Czas dostarczenia Nagrody w przypadku Nagréd rzeczowych i bonéw wynosi 14 dni
roboczych od momentu potwierdzenia realizacji zamdwienia, o ktorym mowa w ust. 4
powyzej. Wyjatek stanowig Nagrody wymagajgce personalizacji w postaci umieszczenia
na nim logo, w takim przypadku czas potrzebny na dostarczenie Nagrody moze zostac
wydtuzony do 30 dni roboczych.

7. Podczas skfadania pierwszego zamowienia przelewu pienieznego Cztonek Programu
zostanie poproszony o wskazanie numeru rachunku bankowego zarejestrowanego na
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dane wskazane przez niego w Programie Baumit Klub. Zgodnos¢ numeru rachunku
bankowego z danymi takimi jak: nazwa firmy, czy imie i nazwisko w przypadku dziatalnosci
jednoosobowej sg niezbedne do realizacji ztozonej dyspozycji przelewu pienieznego.
Zasilenie firmowego rachunku bankowego nastgpi do 3 dni roboczych od momentu
potwierdzenia realizacji zamowienia, o ktérym mowa w ust. 4 powyze;.

8. Wymiany Punktéw Premiowych na Nagrody w Programie Cztonek Programu zobowigzany
jest dokonacé nie pdzniej niz 28.02.2025 r. Punkty Premiowe pozostate na koncie Cztonka
Programu po tej dacie ulegajg anulowaniu, z zastrzezeniem ust. 5 powyzej.

9. Wydanie Nagréd rzeczowych i bonéw wartosciowych odbywa sie za posrednictwem firmy
kurierskiej na adres pocztowy wskazany przez Czionka Programu w formularzu
zgtoszeniowym.

10. Otrzymanie Nagrody podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym, a obowigzek
rozliczenia tego podatku spoczywa na Cztonkach Programu.

§6 Postepowanie reklamacyjne dotyczace przebiegu Programu

1. Reklamacje, co do przebiegu Programu, w tym ustug $wiadczonych drogg elektroniczng,
moga by¢ zgtaszane do Organizatora na adres info@baumitklub.pl, w terminie 30 dni od
dnia zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja, jednak nie pdzniej niz w terminie 1 miesigca
od daty zakonczenia Programu. O zachowaniu terminu sktadania reklamaciji decyduje data
doreczenia reklamacji Organizatorowi pod powyzszym adresem.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ wskazanie danych pozwalajgcych zidentyfikowa¢ Cztonka
Programu, powodu reklamaciji i jego zgdanie.

3. Organizator rozpatrywac bedzie reklamacje w porozumieniu ze Sponsorem na podstawie
Regulaminu, co nie wyklucza prawa Czionka Programu do dochodzenia roszczen na
zasadach ogolnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia Organizatorowi.

5. Czionek Programu zostanie o decyzji w sprawie reklamacji powiadomiony listem
poleconym wystanym na adres podany w reklamaciji w terminie 14 dni od dnia doreczenia
reklamaciji.

§7 Swiadczenie ustug droga elektroniczna

1. W ramach Programu Organizator $wiadczy nieodptatnie na rzecz Cztonkéw Programu, na
zasadach opisanych w Regulaminie, ustugi drogg elektroniczng w zakresie niezbednym
do realizacji Programu.

2. Przez ustugi Swiadczone drogg elektroniczng na potrzeby Programu nalezy rozumiec takie
ustugi jak:

a. udostepnienie Regulaminu na stronie internetowej Programu,
b. zaktadanie i udostepnianie Cztionkom Programu indywidualnych kont, na ktérych
gromadzone sg Punkty Premiowe,

udostepnienie Katalogu Nagrdod na Stronie Internetowej Programu,

d. umozliwienie zamawiania Nagréd za posrednictwem indywidualnego konta Cztonka
Programu w Programie,

e. umozliwienie komunikacji pomiedzy Organizatorem, a Czionkiem Programu za
posrednictwem Strony internetowej Programu oraz aplikacji mobilnej,

f. umozliwienie komunikacji pomiedzy Organizatorem, a Cztonkiem Programu za
posrednictwem poczty elektronicznej oraz telefonu.

o
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Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg, gdy Czionek
Programu wyswietli Strone Internetowg Programu lub z chwilg zalogowania sie na
indywidualne konto Cztonka Programu.

Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng moze by¢ w kazdej chwili rozwigzana
poprzez opuszczenie Strony Internetowej Programu, a w przypadku zarejestrowanych
Czlonkoéw Programu poprzez usuniecie konta punktowego.

Warunkiem technicznym niezbednym do korzystania z ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng jest posiadanie zainstalowanej przegladarki internetowej np. Internet
Explorer 9.0 (lub nowszej), Mozilla FireFox 9.0, Opera 8.0, Safari, Chrome 10.0.
Organizator zakazuje dostarczania przez Cztonkéw Programu za posrednictwem Strony
Internetowej Programu tresci o charakterze bezprawnym, w tym w szczegolnosci
wypowiedzi i opinii obrazliwych dla innych Cztonkéw Programu, wulgaryzméw (rowniez
wykropkowanych), wypowiedzi rasistowskich, ponizajgcych, osmieszajgcych itp.
Korzystanie z ustug elektronicznych w ramach Programu moze wigzac sie z typowymi
zagrozeniami po stronie Cztonka Programu, jako uzytkownika Internetu. Ryzyko zwigzane
z korzystaniem z ustug swiadczonych drogg elektroniczng polega w szczegdlnosci na
zagrozeniu zainfekowania systemu informatycznego oprogramowaniem majgcym na celu
np. szpiegowanie uzytkowania, kradziez waznych danych, spowodowanie braku
mozliwos$ci uruchomienia systemu, spam, usuwanie danych, itp.

Organizator korzysta we wikasnym zakresie z zabezpieczen systemowych i statej pomocy
informatycznej zapewniajgc bezpieczenstwo przesytanych i odbieranych danych, co nie
zwalnia Cztonka Programu z zachowania nalezytej starannosci w korzystaniu z Internetu.

§8 Ochrona danych osobowych

Dane osobowe oséb po stronie Czionkéw Programu sg zbierane i przetwarzane w celu
realizacji Programie.

Dane Cztonkéw Programu bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
ochronie danych) oraz Politykg prywatnosci dostepng na stronie www.baumitklub.pl
Administratorem danych osobowych Cztonkéw Programu pozyskanych w zwigzku
z realizacjg Programu jest Sponsor.

Administrator powierzyt Organizatorowi przetwarzanie danych osobowych Czionkoéw
Programu w zakresie wskazanym w paragrafie 3 ust. 3 Regulaminu i w celu realizacji
Programu. Dane powierzone do przetwarzania Organizator moze przetwarza¢ poprzez
takie operacje jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie i usuwanie. Powierzenie
nastgpito w zakresie zgodnym z trescig formularza zgtoszeniowego, ktéry stanowi
integralng czes¢ Regulaminu, na podstawie pisemnej umowy zawartej pomiedzy
Administratorem a Organizatorem.

Dane Cztonkéw Programu bedg przetwarzane wytgcznie w celu i w zakresie niezbednym
do przeprowadzenia Programu (w tym postepowania reklamacyjnego i wydania nagrod),
chyba, ze Czionek Programu wyrazi dobrowolng zgode na ich przetwarzanie takze
w innych celach. W ramach realizacji Programu moze potencjalnie dojs¢ do profilowania,
ktérego skutkiem bedzie kierowanie do Cztonkéw Programu ofert dopasowanych na
podstawie ich wczesniejszych preferencji. Nie przewidziano profilowania o innych
skutkach. Podanie danych osobowych dla celu udziatu w Programie jest dobrowolne, ale
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niezbedne do udziatu w Programie.

Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. uzasadniony interes
administratora danych w postaci realizacji Programu, jego rozliczenia oraz zabezpieczenia
roszczen.

Dane osobowe bedg zbierane réwniez w zakresie wynikajgcym z Regulaminu oraz
w zakresie danych eksploatacyjnych na podstawie i w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2013 r., poz. 1422 ze zm.), {j.
danych identyfikujgcych Czionka Programu na jego koncie na Stronie Internetowej
Programu oraz pozwalajgcych na przypisanie mu informacji o rozpoczeciu i zakohczeniu
oraz zakresie korzystania z ustug swiadczonych elektronicznie w ramach Programu.
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania Programu. Po jego zakohczeniu
dane mogg by¢ przechowywane przez okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych
wskazany w przepisach prawa lub przez okres wymagany dla przechowania dokumentaciji
ksiegowej, ktory obecnie wynosi 5 lat od zakonczenia roku obrotowego (w razie
rozbieznosci zastosowanie ma dtuzszy termin).

Osoba kontaktowa po stronie Cztonka Programu, ktérej dane sg przetwarzane, ma prawo
dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do
cofniecia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody wyrazonej przed jej
cofnieciem (o ile wyrazono zgode na przetwarzanie danych osobowych w okreslonych
celach).

Osoba kontaktowa po stronie Cztonka Programu, ktérej dane sg przetwarzane, ma réwniez
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO.

Czlonek Programu moze wyrazi¢ dobrowolnie zgode na przetwarzanie danych osobowych
przez Administratora takze dla innych celéw niz udziat w Programie, przy czym
niewyrazenie zgody dla innych celéw niz udziat w Programie nie warunkuje udziatu
w Programie.

. Przekazane dane osobowe sg poufne i nie bedg ujawniane osobom trzecim, z wyjgtkiem

sytuacji, gdy takie ujawnienie bedzie konieczne z uwagi na powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa lub ramach koniecznosci wykonania zawartych uméw o wspotpracy
niezbednych do realizacji Programu.

W ramach realizacji Programu dane bedg lub mogg by¢ udostepniane Organizatorowi,
organom uprawnionym ustawowo, podmiotom zapewniajgcym ustugi kurierskie
i przesytowe, wsparcie informatyczne oraz z zakresu ochrony danych osobowych.

§9 Zakonczenie Programu i zmiany Regulaminu

Organizator, po uzyskaniu pisemnej akceptacji Sponsora, wystanej na adres
info@baumitklub.pl, moze zakonczyé Program i rozwigza¢ umowe na $wiadczenie ustug
droga elektroniczng, zapewniajgc odpowiedni termin na realizacje praw Cztonkéw
Programu, wynikajgcych z Regulaminu.

O zakonczeniu Programu Organizator poinformuje na stronie www.baumitklub.pl, z co
najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.

Organizator, po uzyskaniu pisemnej akceptacji Sponsora, wystanej na adres
info@baumitklub.pl, uprawniony jest do zmiany Regulaminu, przy czym o kazdej zmianie
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Regulaminu Organizator poinformuje na www.baumitklub.pl, z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem.

§10 Postanowienia koncowe

Organizator w porozumieniu ze Sponsorem moze w ramach Programu prowadzi¢

dodatkowe promocje, przedsiewziecia promocyjne, rankingi i konkursy, skierowane do

Czlonkow Programu oraz oséb ich reprezentujgcych w programie, a w przypadku

wyrazenia przez Czionkéw Programu odpowiedniej zgody, takze do wskazanych

w formularzu zgtoszeniowym pracownikéw Czionka Programu, na zasadach okreslonych

w osobnych regulaminach publikowanych na stronie internetowej Programu.

2. Organizator w porozumieniu ze Sponsorem bedzie przy pomocy punktow rankingowych
nagradzat okreslone zachowania Czionkéw Programu lub osob reprezentujgcych ich
w Programie, stuzgce promocji i rekomendacji produktéw Sponsora. Punkty rankingowe
nie bedg podlega¢c wymianie na nagrody w programie, ale mogg stuzy¢ prowadzeniu
rankingbw i bedg zrédiem okreslonych przywilejbw w postaci mozliwosci udziatu
w konkursach, spotkaniach, eventach lub innych przedsiewzieciach promocyjnych
Sponsora. O zasadach przyznawania punktéw rankingowych, realizowanych na ich bazie
przedsiewzieciach i ptynacych z nich korzysciach, Organizator bedzie na biezaco
informowat Cztonkéw Programu na stronie internetowej Programu oraz w osobnych
regulaminach.

3. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa,
a w szczegolnosci przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1219 ze zm.).

4. Czionkowie Programu przyjmujg do wiadomosci, ze majg obowigzek realizowac¢ Program
zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

5. Organizator oraz Sponsor zastrzegajg sobie prawo zmiany tre$ci Regulaminu w dowolnym
momencie trwania Programu.

6. Ewentualne spory, ktére mogg powstaé w zwigzku z realizacjg postanowien Regulaminu,

rozpatrywane bedg w pierwszej kolejnosci na drodze polubownej. W razie nie dojscia do

porozumienia miedzy Stronami, spor zostanie przekazany do rozstrzygniecia przez Sad

wiasciwy dla Sponsora.

Zatgcznik:
— Lista Produktéw Premiowanych w programie wraz z iloscig punktow Premiowych
przystugujgcych Cztonkom Programu za ich zakup.
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